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I.- INTRODUCCION

En el presente Manual se describen los mecanismos con los cuales cuenta esta
Institucion de caracter publico, en base a la Organizacién, su manera Operativa,
Procedimientos y Funciones, dando a conocer su principal funcion, que se enfoca
en desarrollar el bienestar de las familias Grullences, promoviendo la
planificacion familiar, el cuidado de niias, niflos y adolescentes, la asistencia a
los ancianos, la lucha contra el abuso y la violencia, conservando la integridad de
todo Ciudadano, apoyando las politicas, estrategias y programas de asistencia
social en beneficio de los grupos mas vulnerables de la poblacién.

El Sistema DIF es una institucidon que trabaja por quienes poco o nada pueden
hacer por defenderse, por quienes viven la violencia, el abuso y el maltrato, por
los ancianos que necesitan atencion, cuidados y la defensa de sus derechos; por
las mujeres que son victimas de diferentes formas de violencia; por las ninas y
los niflos que precisan que sus derechos sean cumplidos; por las personas con
discapacidad o necesidades especiales que requieren una atencion integral y su
incorporacion al desarrollo; por los indigentes que nada tienen y todo necesitan;
por las personas victimas de diferentes adicciones que lastiman su salud fisica y
mental asi como la unidad de sus familias; por las familias que requieren del
apoyo del gobierno y sociedad para salir adelante ante la falta de recursos y
capacidades.

El trabajo del Sistema DIF se extiende a las circunstancias de vida mas dificiles,
al drama humano de no tener nada y precisarlo todo, a la tragedia personal y
familiar de vivir en el riesgo; al dolor de nifas y niflos cuya vida se define por las
peores formas de explotacion infantil, y las circunstancias mas duras que toda
persona pueda enfrentar en una vida.



Il. FUNDAMENTO LEGAL

Enrique Alvarez del Castillo, Gobernador Constitucional del Estado Libre y

Soberano de Jalisco, alos habitantes del mismo hago saber:

Que por la Secretariadel H. Congreso del Estado se me ha comunicado €l siguiente:

DECRETO

NuUmero 12526. El Congreso del Estado decreta:

Articulo 1. °. Se crea un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Municipa con personalidad Juridica y Patrimonio propio, que se denominara Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de El Grullo, Jalisco, con domicilio en €
poblado de su Cabecera

Articulo 2. °. Los objetivos del Sistema Municipal seran:

VI.

VII.

Asegurar la atencion permanente a la poblacion marginada, brindando
servicios integrales de asistencia social, enmarcados dentro de los programas
basicos de Sistema para € Desarrollo Integral de la Familia Jalisco,
conforme alas normas establecidas a nivel Nacional y Estatal;

Promover en e municipio los minimos de bienestar social y el desarrollo de
la comunidad, para crear mejores condiciones de vida de los habitantes del
Mmunicipio;

Fomentar la educacion escolar y extraescolar e impulsar € sano crecimiento
fisico y mental de lanifiez;

Apoyar y fomentar la nutricion y las acciones de medicina preventiva
dirigidas a los lactantes, y en general a la infancia, asi como a las madres
gestantes.

Propiciar la creacion de establecimientos de asistencia social, en beneficio de
menores en estado de abandono, de ancianos, y de los minusvéidos sin
recursos;

Investigar la problematica del nifio, la madre y la familia, a fin de proponer
|as soluciones adecuadas,

Prestar dentro de las posibilidades del Ayuntamiento, en forma organizaday
permanente, servicios de asistencia y juridica y de orientacion socia a los



VIII.

menores, ancianos, minusvalidos sin recursos, y a las familias, para atencion
de los asuntos compatibles con los objetivos del sistema.

Coordinar todas las tareas que en materia de asistencia socia realicen otras
Instituciones del municipio;

Procurar, permanentemente la adecuacion de los objetivos y programas del
Sistema Municipal con los que lleve a cabo del DIF Estatal, a través de
acuerdos, convenios o cualquier figura juridica, encaminados a la obtencion
del bienestar social; y

Los demas que le encomienden las leyes.

Articulo 3. ° El Patrimonio del Sistema parael Desarrollo Integra de la Familia, del
municipio de El Grullo, Jalisco se integrara con:

VI.

VII.

VIII.

Los derechos y bienes muebles e inmuebl es que actualmente posee,

Los bienes muebles o inmuebles que los gobiernos Federa, Estatal y
Municipal, le destinen;

Los subsidios, subvenciones, aportaciones y demas ingresos provenientes de
los Gobiernos Federa, Estatal y Municipal para € cumplimiento de sus
objetivos,

Las aportaciones, donaciones, legados y demés liberalidades gque reciba de
instituciones publicas o personas fisicas 0 morales,

Los rendimientos y las recuperaciones que obtenga de la inversion de los
recursos a que se refieren las fracciones anteriores, como los bienes o
recursos que por cualquier otro titulo adquiera;

Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que se le otorguen, en
los términos de la Ley Organica Municipal;

Todos los derechos y obligaciones del sistema que entrafien utilidad
econdémica y sean susceptibles de estimacion pecuniaria; y

En general, los demés bienes, derechos e ingresos, que obtenga por cualquier
titulo legal.

Articulo 4. ° Las autoridades del sistema

seran.

El Patronato;
La Presidenciadel Patronato; y

La Direccién General.



Podré contar, ademés, con las unidades técnicas y de administracion que sean
necesarias, organizadas en llevar a cabo los programas y servicios en todala municipalidad.

Articulo 5.° El Patronato serdla méxima autoridad del sistemay se integrard con un
Presidente, que serd designado por € Presidente Municipal; con los vocales que seréan los
titulares de la Secretaria del Ayuntamiento Regidor comisionado de asistencia social, €l
Representante de los Servicios Coordinados de Salud Publica, uno de los Servicios
Médicos Municipales, un Representante del Sector Agrario, un Representante de
Instituciones Privadas dedicadas a la Asistencia, que funcionen en € municipio; ademas
con e Titular de la Tesoreria Municipal, que sera € Tesorero, y Representantes de
Organizaciones cuya participacion considere conveniente el Cabildo. Los miembros del
Patronato serén substituidos en sus ausencias, por los Representantes que a efecto se
designen.

El Director General del Sistema serd Secretario Ejecutivo y concurrird a las sesiones
con voz, pero sin voto. Los miembros del Patronato no percibiran retribucién alguna.

Articulo 6. ° El Patronato celebrard sesiones ordinarias cada tres meses v,
extraordinarias, cuando la Presidencia del mismo lo estime necesario. Para la celebracion
de las sesiones sera necesaria la asistencia de cuando menos cinco de sus miembros y las
resoluciones se adoptarén por mayoria de votos. La presidencia tendra voto de calidad, en
caso de empate.

Las sesiones ordinarias se celebraran en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre de cada afio, en las fechas y con las formalidades que a efecto disponga la
Presidencia del Patronato.

Articulo 7. ° Corresponde a Patronato:

l. Dictar las normas general paralaplaneacion y gecucion de los servicios,
Il. Ejercer lavigilancia adecuada sobre el patrimonio del organismo;

[1I.  Nombrar y remover, con la aprobacion del Presidente Municipal, a Director
Generdl;

IV.  Estudiar y aprobar € presupuesto de cada gjercicio anual;

V. Conocer y aprobar, en su caso, las cuentas de la Administracion;

VI.  Expedir e Reglamento Interior del Sistema y dictar normas o disposiciones
de caracter genera, necesarias para la organizacion y funcionamiento
técnico y administrativo adecuado del mismo.

VII. Conocer de todos los asuntos que, de acuerdo a sus funciones, le sean
sometidos; y



VIII. En genera, conocer de los asuntos que no sean de la exclusiva competencia
de otras autoridades del sistema

Articulo 8. ° Son facultades de la Presidencia del
Patronato:

l. Dirigir los servicios que debe prestar € sistema;

I. Hacer gjecutar las obras que sean necesarias para € cumplimiento de los
objetivos del sistema;

[1. Coordinar € desarrollo de las actividades del sistema, sefialando los
procedimientos idoneos para su gecucion, mediante los acuerdos
pertinentes;

V. Vigilar que los acuerdos del Patronato sean cumplidos fielmente, y otorgar
poderes generales o especiales al Director Generd del Sistema, en lostérminos
del Titulo Noveno de la Parte Segunda del Libro Cuarto, del Cédigo
Civil parael Estado Libre y Soberano de Jalisco;

V. Realizar 1os estudios presupuestarios y gercer la vigilancia de aplicacion del
presupuesto;

VI.  Rendir losinformes que el DIF Estatal, le solicite; y

VII.  Rendir anuamente, en la fecha y con las formalidades que e Patronato
sefide, € informe generad de las actividades del sistema, asi como las
cuentas de su Administracion.

Articulo 9. ° Corresponde ala Direccion Genera del Sistema:

l. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos y disposiciones emanados del
patronato y de la Presidencia.

I. Expedir los nombramientos del personal del sistema, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables;

[I. Dirigir € funcionamiento del sistema, en todos sus aspectos, y gecutar |os
programas requeridos parael cumplimiento de sus objetivos;

V. Proponer a Patronato, o ala Presidencia del mismo las medidas que estime
mas indicadas, parala € ecucién de los planes y objetivos del sistema;



V. Someter a la consideracion del Patronato el presupuesto correspondiente
de cada gjercicio anual;

VI.  Rendir losinformesy cuentas parciales, que &l Patronato le solicite;

VIl.  Formular, gecutar y controlar la aplicacion del presupuesto del sistema,
en los términos del presente Ordenamiento y demés disposiciones legales
aplicables;

VIIl.  Suscribir los convenios de coordinacion, o de otra naturaleza, para €l

cumplimiento de los objetivos del sistema;

IX. Celebrar los actos juridicos y de administracion y de dominio necesarios
para € funcionamiento del Sistema, con las facultades y limitaciones que
fijela Presidencia del Patronato, en los términos de | a frac. IV del
articulo anterior.

Para gravar 0 engjenar los inmuebles del sistema, se requerira autorizacion
del H. Congreso del Estado, ainiciativa del Ayuntamiento; y para gravar o
engjenar los bienes muebles, autorizacion de la mayoria absoluta de los
miembros del Patronato.

X. Suscribir titulos de crédito con arreglo a las disposiciones legales
aplicables, previalaautorizacion de la Presidente del Patronato;

Xl.  Representar a sistema, como mandatario general para pleitos y cobranzas,
con todas las facultades generales y las que requieren clausula especial
conforme alaLey;

XIl. Desistirse dd juicio de amparo, substituir y delegar en uno o més
apoderados, para que gerzan, individual o conjuntamente, los mandatos
generales para pleitos y cobranzas; y, en genera, gercer los actos de
representacion y mandato, que para el mejor desempefio de su cargo se le
encomienda; y

XIIl. Desempefiar las deméas funciones que € presente ordenamiento sefiale,
las que e Reglamento Interior indique o aquéllas que por disposicion,
acuerdos generales o concretos del Patronato o de la Presidencia, le
competan.

Articulo 10. ° Paraser Director General del Sistema, se requiere ser mexicano por
nacimiento, en gercicio de sus derechos y ser mayor de edad €l dia de la designacion.

Articulo 11. El Sistema contaré con las unidades técnicas y de Administracion que
sean determinadas por las Autoridades del mismo, y en coordinacion con € Sistema
Estatal.



Articulo 12. Para el més eficaz cumplimiento de sus objetivos, € Sistemacelebrara
los convenios de coordinacion necesarios, con € Sistema para el Desarrollo Integral dela
Familia del estado de Jalisco, asi como con instituciones andlogas.

Articulo 13. El sistema, independientemente de la comunicacion permanente que
sostenga con las instituciones que se indican en € articulo anterior, asistira alas reuniones
regionales que sean necesarias para el desarrollo coordinado de sus actividades.

Articulo 14. Lasrelaciones de trabajo entre el Sistemay sus trabajadores seregiran
por la Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus municipios. Seran
empleados de confianza: el Director General, el Subdirector y los Contadores, asi como
guienestengan asu cargo labores deinspeccion y vigilancia, y los demés que sefidelaley.

Articulo 15. La vigilancia financiera y administrativa, asi como la préactica
deauditoriasen el sistemaparael Desarrollo Integral delaFamiliade este municipio estara
acargo del h. Congreso del Estado, por conducto de la Contaduria Mayor de Hacienda.

TRANSITORIO

Unico. Este Decreto entrard en vigor € dia siguiente de su publicacion en el
Periddico Oficia El Estado de Jalisco.

Sal6n de Sesiones del Congreso del
Estado

Guadalgjara, Jal., a 11 de noviembre de
1986

Diputado Presidente
Dr. Jesus Salvador Pefia Rivas

Diputado Secretario
Arg. Salvador Rizo Ayaa

Diputado Secretario
Ma. Del Rocio Corona Nakamura

Por tanto, mando seimprima, publique, circuley seledée debido cumplimiento.



Dado en Palacio del Poder Ejecutivo del Estado, a los doce dias del mes de noviembre
de mil novecientos ochentay seis.

El Gobernador Constitucional del Estado
Lic. Enrique Alvarez del Castillo

El Secretario General de Gobierno
Lic. Héctor F. Castaneda Jiménez

APROBACION: 11 DE NOVIEMBRE 1986
PUBLICACION: 27 DE NOVIEMBRE DE 1986
VIGENCIA: 28 DE NOVIEMBRE DE 1986



lll.- MISION

"Forjar en los individuos atendidos una conciencia y actitud participativa y de
autogestion, que les permita acceder a mejores niveles de vida y lograr una
integracién social y familiar."

IV.- VISION

“Ser una Institucidn con el conocimiento y la capacidad de Atender las
necesidades de la Sociedad, disminuyendo la migraciéon y vulnerabilidad,
ampliando y mejorando las expectativas de vida, iniciando acontecimientos
de impacto en las nuevas Generaciones”

V. OBJETIVOS

General:
Mejorar las circunstancias de caracter social necesarias para el desarrollo
integral de la familia, asi como la proteccion fisica y mental de las personas
vulnerables, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

Especificos:
* Fortalecer el nivel nutricional de la poblacidn con mayor indice de
marginacion, poniendo énfasis en los grupos de alto riesgo, a fin de mejorar
la calidad de la dieta y apoyar el gasto familiar.

* Elevar la calidad de vida de las familias y comunidades marginadas a través
de su participacion activa en programas de asistencia social que les permitan
alcanzar su desarrollo integral.



* Elevar los niveles educativos y recreativos de los sujetos de la asistencia
social, propiciando con ello su integracién y desarrollo.

VII.- PRINCIPIOS

lgualdad
Generosidad
Respeto
Liderazgo
Iniciativa
Motivacién
Integridad
Honradez
Transparencia
Imparcialidad
Justicia

VII.- VALORES

lgualdad, Generosidad, Comunicacidn, Responsabilidad Social Compartida,
Integridad, Unidn, el buen Uso y asignacion de los Recursos bajo criterios de
calidad y 6ptimo aprovechamiento, con un enfoque de gestion mas abierta,
fortaleciendo la rendicidn de cuentas, Equidad de Género y No
Discriminacion fomentando una cultura de Confianza.

VIIl.- FUNCIONES Y ATRIBUCIONES ESPECIFICAS

l. Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia
con el fin de ejecutar acciones tendientes a lograr que sus miembros se



desenvuelvan en un ambiente que propicie su pleno desarrollo integral,
mejorando su calidad de vida;

I. Operar Centros DIF que presten servicios de asistencia social,
orientacion juridica y diferentes actividades para el desarrollo y beneficio de
menores en riesgo, personas de la tercera edad, mujeres, personas con
capacidades diferentes y en general a los grupos vulnerables.

lll.  La promocion del bienestar de los ancianos y el desarrollo de acciones
de preparacién para la senectud;

IV.  La promocion e impulso del sano crecimiento fisico, mental y social de
la nifez; estableciendo programas tendientes a evitar, prevenir y atender el
maltrato de los menores proporcionandoles atencion, cuidado y vigilancia,

V. Atencidn a las mujeres en estado de gravidez o lactancia, cuya
situacidon econdmica no les permita valerse por si mismas.



IX.- ORGANIGRAMA
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X.- DESCRIPCION DEL PUESTO

PUESTO: DIRECTORA DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL

ESCOLARIDAD: Licenciatura en Derecho

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Brindar atencion a la ciudadania. Atender todas las actividades y
funciones que se realizan en el sistema DIF.

EXPERIENCIA REQUERIDA: 2 afios como minimo comprobable.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccion directa con Ciudadania y con los demds
departamentos a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacion con diferentes areas y
direcciones de H. Ayuntamiento.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Presidenta DIF, Presidenta Municipal, Patronato DIF.

PERSONAL A SU CARGO: 36 personas

PUESTO: PRESIDENTA DIF MUNICIPAL

ESCOLARIDAD: Profesionista en Educacidn

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Apoyar en las necesidades de las personas vulnerables, realizar
actividades culturales sociales y recreativas, Proporcionar un servicio de respeto, responsabilidad y
tolerancia a través de los diferentes Departamentos a cargo

EXPERIENCIA REQUERIDA: 2 afios como minimo comprobable.



RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccion directa con Ciudadania y con los demas
departamentos a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacidn con diferentes dreas y
direcciones de H. Ayuntamiento.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Presidenta Municipal

PERSONAL A SU CARGO: 37 personas

PUESTO: TRABAJO SOCIAL

ESCOLARIDAD: Licenciatura

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Organizar, canalizar y gestionar los apoyos solicitados, planificar las
campanas, actividades, reuniones, entrega de despensas, levantamientos de estudios
socioecondmicos, visita de trabajo social y apoyar a los departamentos de psicologia y juridico.
Control de traslados a diversos hospitales de la ciudadania, asi como traslados especiales.
EXPERIENCIA REQUERIDA: 2 afios como minimo comprobable.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacion con diferentes areas y direcciones de H.
Ayuntamiento.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: PROGRAMAS ALIMENTARIOS

ESCOLARIDAD: Licenciatura

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Auxiliar y capacitar a las madres de familia que quedan como
responsables en los programas que el municipio en coordinacidn con DIF ofrece a la nifiez, visitar
las comunidades para llevar los programas, realizar juntas con Maestros y padres de familia para
permanecer informando todo el ciclo escolar.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacidon con las Escuelas del Municipio y
comunidades.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: DESAYUNOS ESCOLARES

ESCOLARIDAD: Licenciatura

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Brindar atencidon de calidad a los beneficiarios de todas las
comunidades del municipio, contribuir a mejorar el estado de nutricion de los beneficiarios, a través
de desayunos en sus modalidades frio y caliente, integrados bajo criterios de calidad nutricia, asi
como acciones formativas y educativas de orientaciéon alimentaria que promueven su adecuado
crecimiento y desarrollo, involucrando a los padres de familia, desarrollando en los menores
actitudes positivas con respeto a la importancia de la salud, alimentacién e higiene, generando un
cambio en sus habitos que les permita un mejor desarrollo fisico e intelectual.



RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demdas departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacidn con las Escuelas del Municipio y
comunidades.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: DESARROLLO COMUNITARIO

ESCOLARIDAD: Licenciatura

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Fortalecer los procesos de desarrollo mediante la capacitacion a
grupos de desarrollo para la adquisicion de habilidades y conocimientos de sus integrantes,
haciendo posible la autogestién de proyectos comunitarios en beneficio de su comunidad dicho
programa se ejerce en aquellas comunidades que se consideran de alta y muy alta marginacion
cumpliendo ciertos requisitos como elaboracién de reportes mensuales de acuerdo a cada dmbito
ya sea salud, vivienda, economia, alimentacién y educacién ,trabajando siempre en conjunto
formador comunitario y poblacidn.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacién con las comunidades.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: ENCARGADA INAPAM

ESCOLARIDAD: Basica

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Brindar a adultos mayores atencidn de calidad y asesoramiento en
problemas de la tercera edad principalmente a personas de escasos recursos y que por su
vulnerabilidad es mas dificil que ellos solo puedan salir adelante, ademas brindar una mejor calidad
de vida a través de los programas que ofrecen el organismo e incorporarlos a actividades de la
tercera edad. Proteger los derechos de las personas adultas mayores.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la coordinacién con las comunidades.

GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: UNIDAD DE ATENCION A VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (UAVIFAM)

ESCOLARIDAD: Licenciatura. Involucrados (Abogados, psicéloga y Trabajadora Social)
HABILIDADES y/o FUNCIONES: Apoyo juridico; Su principal funcion es proporcionar atencion
integral a usuarios mediante asesorias en materia Juridica, de Trabajo Social y Atencidn Psicoldgica.
Esta Unidad brinda el apoyo integral a las mujeres, nifias, nifios y adolescentes que de alguna forma
han sido violentados en el nucleo familiar, con grupo de apoyo psicolégico de manera individual,
con el fin de eliminar la violencia en su familia.

En caso de ser necesario se les hace el acompafiamiento a Fiscalia a presentar la denuncia
correspondiente



RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccidn directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la atencién a comunidades con mayor vulnerabilidad.
GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: UNIDAD REGIONAL DE REHABILITACION

ESCOLARIDAD: Licenciatura. Involucrados (Encargada de Especialidad en Psicologia, Terapeutas,
Dra. Especialista)

HABILIDADES y/o FUNCIONES: Unidad encargada de impartir Atencidn de Rehabilitacion, prestando
servicios de consulta médica, rehabilitacion por areas como mecanoterapia, hidroterapia,
electroterapia, terapia de lenguaje, homeopatia y Terapia Psicoldgica.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la atencion a comunidades con necesidades de este tipo.
GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal

PUESTO: CENTRO ASISTENCIAL DE DESARROLLO INFANTIL (CADI)

ESCOLARIDAD: Licenciatura

HABILIDADES y/o FUNCIONES: El Sistema Municipal DIF, en coordinacién con el Sistema Nacional
DIF orienta y conduce las acciones normativas para la operacién de los Centros Asistenciales de
Desarrollo Infantil, modelo mediante el cual se otorgan bajo un enfoque compensatorio e integral,
servicios en educacidn preescolar; de alimentaciéon, en coordinacién con las areas responsables de
los programas alimentarios institucionales; de salud, consistentes en consulta médica en unidades
DIF; y en las que se cuenta con la participacion de las madres de familia.

Los beneficios derivados de la atencion en estas unidades asistenciales, son inmediatos vy
acumulativos, pues los nifos desarrollan habilidades y competencias sociales necesarias para su
desempeno futuro, al tiempo que se previene problematicas sociales, como son la desercidon
escolar, y diversos riesgos como accidentes al encontrarse solos, mientras sus madres se dedican al
desempeno de actividades laborales.

RELACION INTERNA Y EXTERNA: Interaccién directa con Ciudadania y con los demds departamentos
a cargo del sistema DIF municipal, asi como la atencion a comunidades con necesidades de este tipo.
GENERO: Indistinto

RANGO DE EDAD: Indistinto

PUESTO A QUE REPORTA: Directora DIF municipal



XI. MODELO DE OPERACION Y PROCESOS

Promover en el municipio condiciones que favorezcan el desarrollo y mejora de la calidad de vida
de los sujetos de asistencia social, a través de acciones corresponsables de prevencidn, proteccién
y atencion con un sentido de equidad, cohesidn social e igualdad de oportunidades.

La dimension de Gestidn Institucional comprende la planeacidn, procuracién y administracion de
recursos y articulaciéon que son los tres pilares que sostienen a un DIF Municipal y sin los cuales,
seria imposible echar andar la operacion.

La Planeacidn es la primera funcién administrativa que comprende el analisis para el
establecimiento de objetivos, tiene como propdsito preparar el camino a seguir para llevar a cabo
todas las acciones e integrar al personal en el proceso operativo. A partir de ella se define el que,
como y para que se va a hacer. Sin una planeacidn ordenada no es posible llevar a cabo el resto de
los procesos de manera eficaz, ya que implica tener la claridad de los recursos personales, materiales
y econdmicos necesarios para llevarlos a cabo.

La Procuracién y Administracion de recursos esta estrechamente ligada a la planeacion, por lo que
es necesario primero conocer con que se cuenta para que las metas que se establezcan sean acordes
con los recursos que tienen.



Modelo Operativo Institucional para SMDIF
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Xil.- GLOSARIO

Asistencia Social

Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que
impidan el desarrollo integral del individuo, asi como la proteccidn fisica, mental y social de personas
en estado de necesidad, indefensidn desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacion a una
vida plena y productiva.

Discapacidad

Concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las
barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas.

Equidad de Género
Es la capacidad que se tiene para ser equitativos y justos en relacidn al trato entre mujeres y
hombres, teniendo en cuenta sus diferentes necesidades.

Mejora de la Gestidén Publica
Optimizar los procesos e instrumentos de la Administracidon Publica para cumplir metas y objetivos,
a fin de contribuir al desarrollo y bienestar de la poblacion.

Sujetos de la Asistencia Social

Tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias que por sus condiciones fisicas,
mentales, juridicas, o sociales, requieran de servicios especializados para su proteccion y su plena
integracion al bienestar.

ATENTAMENTE
LIC. Laura Judith Sanchez Moran
Directora de Sistema DIF Municipal
H. Ayuntamiento de El Grullo, Jalisco. Admén. 2018-2021



